
Załącznik nr 2 do ZO-6/21/BD 
Projektowane postanowienia umowy, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy
Umowa nr …………………..
zawarta w Warszawie, w dniu  …………… r. pomiędzy:
…………………………………………………………………………,
a
……………………… wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: ………….., REGON: …………., NIP ………… z siedzibą przy ul./al./pl. …………….., ……….. …………, zwanym w treści umowy Wykonawcą w imieniu  którego działa:
…………… – ………..
zaś wspólnie zwanymi dalej „Stronami”,
Do umowy nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2019 poz. 2019 ze zm.) ze względu na wartość zamówienia.
o następującej treści:
§ 1.
1. Przedmiotem umowy jest: 
dostawa licencji wraz ze świadczeniem usługi zabezpieczenia technicznego:  
a) 1 szt. FortiMail-1000D24x7 FortiCare and FortiGuard Base Bundle1Y 
         b) 1 szt. HEZO Assistance AHB 24x7x8 1 Year for FortiMail 1000D 
przez okres 12 miesięcy, począwszy od dnia 19.02.2021 r. na okres jednego roku  dla urządzenia FortiMail 1000D s/n: FE-1KD3A15000066 - zwanych dalej „Zamówieniem”.
2. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować Zamówienie zgodnie z Zapytaniem ofertowym oraz Ofertą Wykonawcy, stanowiącą załącznik nr … do Umowy.
3. Wykonawca dostarczy dokument potwierdzający zakup praw licencyjnych, o których mowa w ust. 1 li a)  w terminie do 3 dni od dnia zawarcia umowy.
4. Wykonawca oświadcza, że posiada zgodę producenta, na dostarczenie praw licencyjnych, o których mowa w ust.1 lit a).
5. Wykonawca dostarczy dokument potwierdzający zakup praw do korzystania z usługi zabezpieczenia technicznego dla urządzenia FortiMail 1000D, o których mowa w ust. 1 li  b) w terminie do 3 dni od dnia zawarcia umowy. 
6. Wykonawca oświadcza, że posiada zgodę producenta, na dostarczenie praw do korzystania z usługi zabezpieczenia technicznego dla urządzenia FortiMail 1000D, o których mowa w ust.1 lit  b).
7. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Zamówienie z dołożeniem należytej staranności, przy uwzględnieniu zawodowego charakteru prowadzonej działalności.
8. Wykonawca oświadcza, że dysponuje wiedzą, doświadczeniem zawodowym oraz odpowiednim potencjałem technicznym i osobowym niezbędnym do prawidłowego i terminowego wykonania umowy.
§ 2.
1. W ramach Zamówienia, Wykonawca zobowiązuje się świadczyć na rzecz Zamawiającego usługę zabezpieczenia technicznego dla urządzenia FortiMail 1000D, w trybie ciągłym 7/24.
2. Wykonawca, w ramach świadczenia usługi zabezpieczenia technicznego dla urządzenia FortiMail 1000D, zapewnia przyjmowanie zgłoszeń w trybie ciągłym 7/24 poprzez: 
1) pocztę elektroniczną pod adresem: …………………; 
2) telefon pod numerem: ……………………………….. .
3. Wykonawca, w ramach świadczenia usługi zabezpieczenia technicznego dla urządzenia FortiMail 1000D,  zobowiązany jest odpowiednio: w ciągu 2 godzin do potwierdzenia przyjęcia zgłoszeń Zamawiającego (dni robocze w godzinach od 8:00 do 16:00) /w ciągu 12 godzin do potwierdzenia przyjęcia zgłoszeń Zamawiającego (pozostałe okresy czasu) poprzez: 
1)
pocztę elektroniczną pod adresem: …………………;
2)
telefon pod numerem: ……………………………..….. .
4. Strony ustalają, że pod pojęciem „czas reakcji” należy rozumieć okres, od momentu zgłoszenia do momentu potwierdzenia i nadania identyfikatora zgłoszenia przez Wykonawcę.
§ 3.
1. Za wykonanie Zamówienia Strony ustalają Wynagrodzenie w wysokości ………. zł netto (słownie: …………… złotych 00/100), powiększone o należny podatek VAT, co stanowi kwotę ………….. zł brutto (słownie: ………. złotych 00/100), zwane dalej „Wynagrodzeniem”.
2. Wykonawca oświadcza, że Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, zaspokaja wszelkie jego roszczenia wobec Zamawiającego z tytułu wykonania umowy, w szczególności koszty licencji na oprogramowanie, świadczenia usługi zabezpieczenia technicznego, współpracy z producentami sprzętu i oprogramowania, dojazdu do siedziby Zamawiającego, transportu i koszty osobowe.
3. Za niewykonane Zamówienie Wynagrodzenie nie przysługuje.
4. Zapłata Wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1, nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie 60 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT. 
5. Podstawą wystawienia faktury VAT jest podpisanie przez Zamawiającego protokołu odbioru, o którym mowa w § 4, bez zastrzeżeń. 
6. Wykonawca może przesłać Zamawiającemu ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF pod adresem: www.efaktura.gov.pl) na zasadach określonych w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno – prywatnym. W takim przypadku Wykonawca przesyła fakturę za pośrednictwem skrzynki o następujących danych identyfikujących Zamawiającego: NIP: 5250008057, nazwa: Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Skłodowskiej-Curie – Państwowy Instytut Badawczy. Informację o fakcie złożenia faktury za pośrednictwem PEF Wykonawca przesyła Zamawiającemu pocztą elektroniczną na adres: efaktury@pib-nio.pl  W przypadku przekazania Zamawiającemu ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, kopie protokołu odbioru, o którym mowa w § 4 ust. 1, Wykonawca składa w sposób określony w ust. 6, przy czym na kopiach powyższych protokołów należy nanieść odpowiednie adnotacje (numer faktury), które umożliwią Zamawiającemu dołączenie do odpowiednich faktur. 
7. Jako dzień zapłaty uznany będzie dzień dokonania obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
§ 4.
1. W terminie 3 dni od dnia przekazania przez Wykonawcę Zamawiającemu dokumentów, o którym mowa w § 1 ust. 3, potwierdzających zakup praw do korzystania z wznowienia licencji i korzystania z usługi zabezpieczenia technicznego dla urządzenia FortiMail 1000D, o których mowa w § 1 ust. 1 Zamawiający lub osoby przez niego wyznaczone, sporządzą protokół odbioru zwany dalej „Protokołem” i przedstawią go Wykonawcy do podpisu. 
2. Protokół, o którym mowa w ust. 1, powinien zawierać w szczególności:
1)
datę i miejsce jego sporządzenia;
2)
określenie przedmiotu umowy;
3)
numer i datę zawartej umowy;
4)
określenie stron sporządzających protokół;
5)
oświadczenie Zamawiającego o braku albo o istnieniu zastrzeżeń do realizacji Zamówienia; 
6)
podpisy: Wykonawcy i Zamawiającego lub osób przez niego wyznaczonych, o których mowa w § 6 ust. 2.
3. Zastrzeżenia, o których mowa w ust. 2 pkt 5, Zamawiający zgłosi w protokole, jeżeli stwierdzi, że sposób realizacji Zamówienia nie odpowiada warunkom uzgodnionym przez Strony, wskazanym w szczególności w Zapytaniu ofertowym i załączniku nr … do umowy (Oferta Wykonawcy).
4. W razie zgłoszenia zastrzeżeń w protokole, Zamawiający pisemnie wyznaczy Wykonawcy stosowny termin, nie dłuższy niż 7 dni, w celu usunięcia stwierdzonych protokołem wad. 
5. Wykonawca zobowiązuje się usunąć wady w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, o którym mowa w ust. 4, bez osobnego Wynagrodzenia z tego tytułu.
6. Wraz z bezskutecznym upływem terminu wyznaczonego na podstawie ust. 4, Zamawiający może od Umowy odstąpić i żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej określonej 
w § 5 ust. 1.
7. Strony uzgadniają, że: 
1) w razie zawinionego uchylania się przez Zamawiającego od sporządzenia protokołu  w terminie określonym w ust. 1, Zamówienie poczytuje się za wykonane w całości należycie, a Wykonawca może wystawić fakturę VAT, w takim przypadku nie stosuje się     § 3 ust. 5;
2) w razie zawinionego uchylania się przez Wykonawcę od sporządzenia protokołu w terminie określonym w ust. 1, Zamawiający może z upływem tego terminu od umowy odstąpić albo uznać treść sporządzonego przez siebie projektu protokołu za zaakceptowany przez Wykonawcę.
§ 5.
1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania Zamówienia przez Wykonawcę, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % Wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust.1.
2. Za każdy dzień zwłoki Wykonawcy w przekazaniu Zamawiającemu dokumentu, o którym mowa w § 1 ust. 3, potwierdzającego zakup praw do korzystania z usługi aktualizacji i usługi zabezpieczenia technicznego, o których mowa w § 1 ust. 1, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5 % kwoty Wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust.1.
3. Za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki Wykonawcy w czasie reakcji ponad termin, o których mowa w § 2 ust. 4, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,2 % kwoty Wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1. Kara umowna, określona w zdaniu poprzednim, będzie naliczana osobno w odniesieniu do każdego zgłoszenia problemu.
4. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowań przewyższających zastrzeżone na jego rzecz kary umowne. 
5. Strony uzgadniają, że w razie naliczenia przez Zamawiającego kar umownych, Zamawiający potrąci z Wynagrodzenia kwotę stanowiącą równowartość tych kar, i tak pomniejszone Wynagrodzenie wypłaci Wykonawcy.
§ 6.
1. Do współpracy w sprawach związanych z wykonaniem umowy upoważnia się: 
1) ze strony Zamawiającego: ……………… ;
2) ze strony Wykonawcy: ………………………………………………… .
2. Do podpisania protokołu, o którym mowa w § 4, upoważnieni są:
1) ze strony Zamawiającego: ……………… ;
2) ze strony Wykonawcy: …………………………………………………… .
3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 i 2, następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony i nie stanowi zmiany treści umowy, o której mowa w § 7 ust. 2.
§ 7.
1. Wykonawca nie może przenieść praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, w szczególności na podstawie umowy przelewu wierzytelności, umowy poręczenia, umowy zastawu ani żadnej innej podobnej umowy, wskutek której dochodzi do przeniesienia praw i obowiązków Wykonawcy na osobę trzecią, w tym do zarządzania i administrowania wierzytelnością Wykonawcy.
2. Czynność dokonana z naruszeniem ust. 1 jest nieważna.
3. Strony zobowiązują się do nieujawniania, niepublikowania, nieprzekazywania, nieudostępniania w żaden inny sposób osobom trzecim jakichkolwiek danych o transakcjach stron, jak również: 
a) informacji dotyczących podejmowania przez każdą ze stron czynności w toku realizacji niniejszej umowy, 
b) informacji zastrzeżonych jako tajemnice stron w rozumieniu Ustawy z dnia z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
c)  innych informacji prawnie chronionych, które uzyskają w związku z realizacją niniejszej umowy, bez względu na sposób i formę ich utrwalenia lub przekazania- o ile informacje nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów prawa. 
4.  Obowiązkiem zachowania poufności nie jest objęty fakt zawarcia umowy ani jej treść w zakresie  
     określonym obowiązującymi przepisami prawa.
5.  Każda ze Stron może ujawnić informacje poufne z ograniczeniami wynikającymi z przepisów prawa - członkom swoich władz, kancelariom prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organów nadzoru, w takim zakresie w jakim będzie to niezbędne do wypełnienia przez nią zobowiązań wynikających z innej ustawy 
6.  Każda ze Stron zobowiązuje się do ochrony informacji poufnych, udostępnionych przez drugą stronę w celu prowadzenia działań wynikających z niniejszej umowy i nie wykorzystywania ich przeciwko interesom drugiej Strony.
7.  W celu prawidłowego wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z niniejszej Umowy i wyłącznie w zakresie niezbędnym dla wykonania przez Wykonawcę takich obowiązków, Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego. Wykonywanie przez Wykonawcę operacji przetwarzania danych w zakresie lub w celu przekraczającym zakres i cel opisane powyżej wymaga każdorazowej pisemnej zgody Zamawiającego.
8.  Wykonawca zobowiązuje się zapoznać osoby przy udziale których wykonuje obowiązki umowne z postanowieniami umowy dotyczącymi ochrony poufnych informacji, oraz zobowiązać je do ich stosowania, a także do zachowania w tajemnicy.
9.  Zobowiązania określone w niniejszym paragrafie wiążą Strony w czasie obowiązywania niniejszej Umowy oraz po jej rozwiązaniu lub wygaśnięciu . 
10. W przypadku ujawnienia informacji poufnej wbrew powyższym postanowieniom, Wykonawca ponosi odpowiedzialność odszkodowawczą za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu wskutek ujawnienia informacji poufnej. 
§ 8.
Wykonawca zapewnia, że wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego lub jego realizacji.
(dodatkowa Klauzula stosowana w przypadku gdy Wykonawca jest osobą fizyczną w tym przedsiębiorcą prowadzącym działalność gospodarczą)*
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że:
1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Narodowy Instytut Onkologii im. Marii Skłodowskiej-Curie  - Państwowy Instytut Badawczy, ul. W.K. Roentgena 5, 02-781 Warszawa
2. kontakt do Inspektora Ochrony Danych w Narodowym Instytucie Onkologii im. Marii Skłodowskiej-Curie  - Państwowym Instytucie Badawczym, adres email: iod@pib-nio.pl ;
3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b/c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego numer ZO-6/21/BD  prowadzonym w trybie zapytania ofertowego.
4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o dostęp do informacji publicznej oraz inne podmioty upoważnione na podstawie przepisów prawa.
5. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji praw i obowiązków Zamawiającego wynikających bądź powstałych w związku z realizacją zawartej umowy; 
6. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
7. posiada Pani/Pan:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ;
· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
8. nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
9. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b/c RODO.
§ 9.
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny .
2. Zmiany treści umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
3. Spory powstałe w związku z realizacją niniejszej umowy będą rozpoznawane przez sąd właściwy miejscowo ze względu na siedzibę Zamawiającego.
4. Dopuszcza się rozwiązanie umowy w każdym czasie, za pisemną zgodą obu Stron.
5. Na podstawie art. 4c ustawy z dnia 9 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych ( t. j. Dz. U. z  2020 r. poz. 935) Zamawiający oświadcza, że  posiada status dużego przedsiębiorcy  w rozumieniu art. 4 pkt 6 powyższej ustawy.
6. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach jeden dla Wykonawcy, a dwa dla Zamawiającego.
7. Integralną część umowy stanowią następujące Załączniki:
1) Załącznik nr 1 – kopia Oferty Wykonawcy
2) Załącznik nr ….
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